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ADVERTENCIAS IMPORTANTES PARA EL USO DE LA LAVADORA

Seguridad
 

 

 

¡Atención!
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¡ATENCIÓN CONSUMIDOR! Lea este manual con atención antes de utilizar su producto. 

 

 
 

 
 
 

 

Si su producto presenta un defecto de fabricación o de material, le recomendamos que se 
comunique con el comercio donde lo adquirió o con el importador responsable en el país para 
recibir asistencia técnica.

Para obtener información sobre el uso y la instalación, consulte la Guía Rápida incluida con el 
producto. Conserve este manual y la guía junto con la factura de compra.

El uso de este producto por parte de niños está prohibido. Los adultos responsables deben 
supervisarlos para evitar que jueguen con el aparato.
Personas con capacidades físicas, sensoriales o cognitivas reducidas, o que no tengan 
experiencia en el uso del producto, solo deben utilizarlo si reciben instrucciones 
adecuadas y bajo supervisión.
Mueller Electrodomésticos Ltda. no se hace responsable por daños ocasionados por el uso 
indebido del producto o el incumplimiento de las instrucciones de este manual.

Antes de enchufar la lavadora, verifique que la tensión eléctrica de su hogar coincida con 
la del producto (220 V). Además, asegúrese de que la instalación eléctrica (cableado, 
tomacorriente y disyuntor) sea adecuada. En caso de duda, consulte a un electricista.
Si hay un corte de energía o una variación en la tensión eléctrica, desconecte 
inmediatamente la lavadora.
Cuando no esté en uso, desenchúfela y mantenga la llave de paso del agua cerrada.
No utilice alargues ni adaptadores múltiples ("ladrón") para enchufar la lavadora, ya que 
pueden generar sobrecarga en la instalación eléctrica y afectar el funcionamiento del 
producto.
No opere la lavadora con los pies descalzos para evitar riesgos de descargas eléctricas.
Nunca introduzca las manos en el interior de la lavadora mientras esté conectada.

Para prolongar la vida útil del producto, instálelo en un lugar bien ventilado, alejado de la 
luz solar directa, fuentes de calor, humedad excesiva (como baños) y la lluvia. Se 
recomienda ubicar la lavadora cerca de una salida de agua para facilitar la conexión de la 
manguera.
Evite mojar el panel de control para no dañar sus componentes.
No instale la lavadora en superficies irregulares, ya que podría dañarse durante el 
funcionamiento. Asegúrese de que alfombras u otros objetos no obstruyan las salidas de 
ventilación en la base.
Nunca utilice agua a más de 60°C, ya que podría dañar la lavadora.
No exceda la capacidad máxima de carga indicada para este modelo.
Este producto es de uso doméstico y no debe utilizarse con fines industriales ni 
comerciales.
Es normal que el motor desprenda un olor particular durante los primeros usos debido al 
barniz aplicado en su fabricación. Este olor desaparecerá con el tiempo.
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CONDICIONES PARA LA INSTALACIÓN
Condiciones eléctricas
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Importante: 

Condiciones hidráulicas

• 

•  

El producto incluye un enchufe nuevo de fábrica y debe conectarse a un tomacorriente exclusivo 
y en buen estado. Tanto el enchufe como el tomacorriente deben ser compatibles con la tensión 
eléctrica del producto (220V). En caso de duda, consulte a un profesional electricista.

Durante el funcionamiento, es normal que la lavadora genere ruidos, especialmente durante el 
proceso de centrifugado.
Para prolongar la vida útil del producto, instálelo en un lugar bien ventilado, alejado de la luz solar 
directa, fuentes de calor, humedad excesiva (como baños) y la lluvia. Se recomienda ubicar la 
lavadora cerca de una salida de agua para facilitar la conexión de la manguera.
Evite mojar el panel de control para no dañar sus componentes.
Es obligatorio instalar las patas para garantizar el correcto funcionamiento de la lavadora. No la 
coloque sobre superficies desniveladas, ya que esto podría dañarla durante su uso. Asegúrese 
de que alfombras u otros objetos no obstruyan las salidas de ventilación en la base.
No utilice agua a más de 60°C, ya que podría dañar la lavadora.
No sobrepase la capacidad máxima de carga indicada para este modelo.
Este producto es de uso doméstico y no debe utilizarse con fines industriales ni comerciales.
Es normal que el motor desprenda un olor particular durante los primeros usos debido al barniz 
aplicado en su fabricación. Este olor desaparecerá con el tiempo.
En las lavadoras automáticas, la manguera de desagüe puede conectarse a un caño de drenaje 
en la pared o en el lavadero. Para más información, consulte el apartado "Instalación de la 
lavadora" y preste atención a las alturas recomendadas.
Conecte la lavadora a la red de agua utilizando un juego de mangueras nuevo. No reutilice 
mangueras antiguas.
Todas las lavadoras automáticas son sometidas a pruebas antes de su venta, por lo que es 
normal que haya residuos de agua en su interior.

Utilice tomacorrientes elevados para evitar que se mojen o que los niños puedan alcanzarlos.

Si el cable de alimentación está dañado, debe reemplazarse de inmediato para evitar riesgos.

Es obligatorio el uso de disyuntores termomagnéticos para proteger la lavadora y la 
instalación eléctrica contra sobrecargas. No contar con estos disyuntores podría aumentar el 
riesgo de incendio en caso de falla eléctrica. Si su cuadro eléctrico no tiene disyuntores 
termomagnéticos ni un tomacorriente bipolar exclusivo, consulte a un electricista para 
instalarlos, preferentemente cerca de la lavadora.

El grosor del cableado debe cumplir con la siguiente tabla:

Grosor del cable Distancia del cuadro eléctrico
2,5 mm²  Hasta 70 m
4 mm²  De 71 a 116 m

La presión de agua para el abastecimiento de la lavadora debe estar entre 19,6 y 392,2 kPa 
(equivalente a una columna de agua de 2 a 40 metros).
Es necesario contar con un grifo para la entrada de agua de la lavadora. Puede ser exclusivo o 
compartido, pero debe tener rosca de 3/4 de pulgada.



Instalación de la manguera de entrada de agua
En la parte trasera de la lavadora, encontrará una válvula donde debe enroscar el 
extremo curvo de la manguera de entrada de agua.
1. Asegúrese de ajustarla bien para evitar fugas.
2. Enrosque el otro extremo directamente al grifo (rosca de ¾ de pulgada).
3. Abra el grifo y verifique que no haya pérdidas de agua.
4. Si detecta fugas, intente ajustar más la conexión o utilice cinta selladora en la rosca.

Instalación de la manguera de desagüe
Puede conectar el extremo de la manguera de salida de agua:
Directamente a un caño de desagüe en la pared (mínimo 
1½ pulgadas de diámetro).
Utilizando la curva plástica incluida, acoplándola a un 
lavadero.
Altura recomendada:
Mínimo: 80 cm del piso.

Máximo: 110 cm del piso.
Esta altura garantiza el correcto funcionamiento del llenado y desagüe de la lavadora.

LIMPIEZA DE SU LAVADORA

Limpieza interna
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CONOZCA SU LAVADORA
Sistema de lavado
El sistema de lavado de su lavadora funciona a través del movimiento del agua, generado por un 
agitador o impeller que se mueve en ambos sentidos con pequeñas pausas entre cada giro. Este 
mecanismo permite una limpieza eficiente de la ropa sin dañarla.
Centrifugado
Durante el centrifugado, el tambor gira a 750 revoluciones por minuto, extrayendo la mayor parte 
del agua de la ropa y evitando que salga empapada.
Amortiguadores
La lavadora cuenta con un sistema de resortes diseñado para optimizar el desempeño del lavado 
y centrifugado, reduciendo ruidos y vibraciones excesivas.
Protector térmico
El motor del producto está equipado con un protector térmico que lo apaga automáticamente en 
caso de sobrecalentamiento, lo que puede ocurrir debido a fluctuaciones en la red eléctrica o 
exceso de carga.
Si esto sucede, el motor tardará aproximadamente 15 minutos en reactivarse.
Si el problema ocurre con frecuencia, comuníquese con el establecimiento donde adquirió el 
producto.
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INSTALACIÓN DE LA  LAVADORA

Para mantener su lavadora en óptimas condiciones, realice una limpieza interna y externa cada 
seis meses o cuando lo considere necesario.

Vierta 1 litro de lejía en el tambor vacío de la lavadora.
Ajuste el selector de "Nivel de agua" en "Nivel alto".
Seleccione el programa de lavado más largo (2 h 35 min).
Espere a que finalice completamente el ciclo.

Importante: Deje que la 
lavadora complete el ciclo 
completo (2 h 35 min) para 
asegurar la eliminación total 
de la lejía.



Limpieza externa
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Para limpiar su lavadora, use únicamente un paño o esponja suave con agua y jabón neutro.
Evite mojar el temporizador y el motor, ya que el agua puede dañarlos.

Cierre la entrada de agua.
Desconecte la manguera del grifo y retire el filtro.
Limpie el filtro con un chorro de agua. Si es necesario, use un cepillo pequeño y suave.
Vuelva a colocar el filtro, conecte nuevamente la manguera y abra el grifo.

Limpieza del filtro de agua

Con el tiempo, los residuos pueden acumularse en el filtro de la manguera de entrada de agua, 
reduciendo el flujo y la cantidad de agua que ingresa a la lavadora. Para evitar obstrucciones, 
limpie el filtro periódicamente siguiendo estos pasos:



NOMBRE DEL PROPIETARIO DEL ARTÍCULO:

TELÉFONO:

DOMICILIO:

DEPARTAMENTO:

FECHA DE COMPRA:

DISTRIBUIDOR:

DESCRIPCIÓN Y ALCANCE DE LA GARANTÍA:

PRODUCTO:

MODELO:

E-MAIL:

LOCALIDAD:

Nº DE FACTURA:

SELLO Y FIRMA:

MARCA:

Nº DE SERIE:

Gracias por preferir nuestros productos.

Para satisfacer las necesidades de nuestros clientes, en Gelbring S.A., empresa importadora y representante de las marcas Enxuta y 
Queen, buscamos generar con�abilidad y respaldo seleccionando los mejores diseños y la mejor calidad en nuestros productos, atendien-
do la relación entre calidad y precio. 

Somos una empresa en constante expansión para poder ofrecerle a nuestros clientes una amplia gama de productos y lograr una mayor 
e�ciencia en todos nuestros servicios. 

En este marco, usted ha realizado una muy buena elección. Usted no sólo cuenta con la garantía legal por tres meses, sino que Gelbring 
S.A. le otorga una garantía hasta completar un año desde fecha de compra del producto (o planes especiales indicados en el producto).

Usted podrá hacer uso de este certi�cado, a través de nuestro Respaldo Post Venta. Es imprescindible que el usuario presente la boleta de 
compra ante el servicio para la validación del año de vigencia de la garantía, bajo las siguientes condiciones generales:

En el caso de que por de�ciencias de fabricación o falla de materiales, partes, piezas y componentes, que impidan el uso normal de 
funcionamiento del producto, el Respaldo Post Venta cubrirá gratuitamente la reparación en sus talleres, incluyendo mano de obra y 
repuestos, durante el período de un año a partir de la fecha de compra del producto.

El producto que usted adquirió, ha sido diseñado para uso doméstico familiar, por lo tanto la gratuidad del servicio no será aplicable en el 
caso de que el producto se destine para uso comercial, industrial y otros de similar naturaleza.

Queda sin efecto esta garantía:

• Cuando la falla o el desperfecto sea ocasionado por descargas eléctricas, sobrecarga de tensiones de UTE, instalaciones eléctricas y/o 
sanitarias defectuosas.

• Un hecho imputable al consumidor y/o terceros.
• Accidentes ocurridos con posterioridad a la entrega.
• Instalación incorrecta.
• Maltrato, desconocimiento y corriente o uso inadecuado del producto, instalación, alteraciones, reparaciones o manipuleo realizado por 

personal no autorizado.
• Defectos causados por el transporte.
• Todos los accesorios de plástico, metal, lámparas o similares, �ltros y mangueras de conexión al agua o a la red sanitaria.

Esta garantía no cubre y son de cargo del usuario, los gastos generados por: locomoción o viáticos del personal técnico, �etes y/o 
transporte de los productos, los cuales deben ser abonados al momento de recibir el servicio, dicho monto de visita técnica y �ete si fuera 
necesario, le será indicado en el momento de solicitar el servicio; si el producto es llevado directo a nuestro taller no hay costo alguno.

Para el caso fuere necesaria la sustitución del artículo adquirido, descripto en la factura, y la Empresa careciere de stock o se hubiese 
discontinuado la fabricación o importación, el mismo podrá sustituirse por uno de calidad igual o superior dentro de las marcas 
importadas o representadas por Gelbring S.A. 

GELBRING S. A. Cno. Perseverano 5959. Montevideo, Uruguay. www.gelbring.com.uy

Respaldo Post Venta - Atención Telefónica 2525 6000 Int. 3- de 9:30 a 18 hs
E-mail: atencionpostventa@gelbring.com.uy

 

 

 



NOMBRE DEL PROPIETARIO DEL ARTÍCULO:
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Gracias por preferir nuestros productos.
Para satisfacer las necesidades de nuestros clientes, en Celta S.A., empresa importadora y representante de la marca Enxuta, buscamos 
generar con�abilidad y respaldo seleccionando los mejores diseños y la mejor calidad en nuestros productos, atendiendo la relación entre 
calidad y precio.
Somos una empresa en constante expansión para poder ofrecerle a nuestros clientes una amplia gama de productos y lograr una mayor 
e�ciencia en todos nuestros servicios.
Términos y condiciones de la garantía (Art. 11 de la Ley 1334/1998)
El presente certi�cado de garantía es válido únicamente en la República del Paraguay.
Para que tenga validez, asegúrese de que los siguientes datos se encuentren completos por la casa vendedora y preséntelo conjuntamente 
con su factura de compra.
Asimismo declaro haber sido informado, también en forma previa a esta compra, acerca del lapso del tiempo durante el cual Enxuta se 
compromete a regular suministro de componentes, repuestos y servicio técnico que será de un año.
Usted podrá hacer uso de este certi�cado, a través de nuestro Respaldo Post Venta. Es imprescindible que el usuario presente la boleta de 
compra ante el servicio para la validación del año de vigencia de la garantía, bajo las siguientes condiciones generales:
En el caso de que por de�ciencias de fabricación o falla de materiales, partes, piezas y componentes, que impidan el uso normal de 
funcionamiento del producto, el Respaldo Post Venta cubrirá la reparación en sus talleres, incluyendo mano de obra y repuestos, durante 
el período de un año a partir de la fecha de compra del producto.
El producto que usted adquirió, ha sido diseñado para uso doméstico familiar, por lo tanto la gratuidad del servicio no será aplicable en el 
caso de que el producto se destine para uso comercial, industrial y otros de similar naturaleza.
Queda sin efecto esta garantía:
• Cuando la falla o el desperfecto sea ocasionado por descargas eléctricas, sobrecarga de tensiones de la red eléctrica, instalaciones 

eléctricas y/o sanitarias defectuosas.
• Un hecho imputable al consumidor y/o terceros.
• Accidentes ocurridos con posterioridad a la entrega.
• Instalación incorrecta.
• Maltrato, desconocimiento y corriente o uso inadecuado del producto, instalación, alteraciones, reparaciones o manipuleo realizado por 

personal no autorizado.
• Defectos causados por el transporte.
• Todos los accesorios de plástico, metal o similares, lamparitas, �ltros y mangueras de conexión al agua o a la red sanitaria.
Esta garantía no cubre y son de cargo del usuario, los gastos generados por: locomoción o viáticos del personal técnico, �etes y/o 
transporte de los productos, los cuales deben ser abonados al momento de recibir el servicio, dicho monto de visita técnica y �ete si fuera 
necesario, le será indicado en el momento de solicitar el servicio; si el producto es llevado directo a nuestro taller no hay costo alguno

CONSTANCIA DE INFORMACIÓN SOBRE EL PRODUCTO (Art. 8 de la ley 1334/1998).
Por medio de la presente declaro que he recibido información veraz, e�caz y su�ciente sobre las características de este producto, sus calidades, composición, 
garantía y plazo de validez, dirección del local de reclamo y los riesgos que presenta para mi seguridad, todo ello de conformidad a los artículos 8 y 11 de la ley 
1334/1998).

CELTA S.A. - Máximo Caballero esquina José Pappalardo. Asunción, Paraguay

Respaldo Post Venta - Atención Telefónica +595 984 950 480
E-mail: atencionpostventa@gelbring.com.py




